
 

Preisgestaltung BTC Direct 

Einleitung 

BTC Direct betreibt eine Plattform, auf der du Krypto-Assets kaufen und verkaufen kannst. 
Krypto-Assets können über verschiedene Kanäle gekauft und verkauft werden: über die Website von 
BTC Direct (MyBTC) oder über einen Partner (API-Partner). Unabhängig vom Kanal tritt BTC Direct 
bei jeder Transaktion als Gegenpartei auf – du kaufst und verkaufst also von bzw. an BTC Direct. 
BTC Direct strebt danach, Kunden den bestmöglichen Service zu einem fairen und transparenten 
Preis zu bieten. Dieses Dokument beschreibt unsere Preisgestaltung, einschließlich der anfallenden 
Gebühren und des Zeitpunkts, zu dem der bei einer Transaktion verwendete Wechselkurs endgültig 
festgelegt wird. 

 

Methode zur Bestimmung des Festkurses 

Es gibt keinen einheitlichen Preis für Krypto-Assets. Die Preise unterscheiden sich je nach Börse. 
 BTC Direct aggregiert Orderbücher verschiedener Börsen und Market Maker, um dir einen 
wettbewerbsfähigen und marktkonformen Preis anzubieten. Der von BTC Direct angezeigte Preis bei 
einer Angebotsanfrage (der endgültige Preis, zu dem du Krypto-Assets kaufen kannst), wird auf 
Grundlage des höchsten Kaufpreises im verfügbaren Orderbuch (also des niedrigsten Kaufpreises) 
ermittelt. Die von BTC Direct erhobenen Gebühren sind bereits im Angebotspreis enthalten, wobei der 
niedrigste verfügbare Kaufpreis als Basis dient. 

 

Kosten 

Das von BTC Direct angezeigte Angebot basiert auf dem oben beschriebenen Kurs und beinhaltet 
bereits alle Gebühren. 

Beim Kauf oder Verkauf von Krypto-Assets fallen Gebühren an. Diese hängen davon ab, ob die 
Transaktion über MyBTC oder einen API-Partner erfolgt, ob es sich um eine Kauf- oder Verkaufsorder 
handelt und welches Krypto-Asset gehandelt wird. 

Diese Gebühren können aus folgenden Komponenten bestehen: 

● Die BTC Direct Handelsgebühr: zwischen 1,5 % – 3 % bei MyBTC und 1 % – 3,3 % bei einem 
API-Partner (siehe Tabelle 1). 
 

● Die Partnergebühr (bei Transaktionen über einen API-Partner): zwischen 0 % – 5 %. In den 
meisten Fällen beträgt diese maximal 2 % (siehe Tabelle 1). 
 

Bei einem Kauf können weitere variable Kosten anfallen, abhängig von der Auslastung des Netzwerks 
der betreffenden Kryptowährung oder der gewählten Zahlungsmethode: 

● (Blockchain-)Netzwerkgebühr für On-Chain-Transaktionen (je nach Netzwerkauslastung 
unterschiedlich). 
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● Zusatzkosten im Zusammenhang mit bestimmten Zahlungsmethoden. 

 

Diese zusätzlichen Kosten beim Kauf, abhängig vom Netzwerk oder der Zahlungsmethode, können 
variieren und werden im Transaktionsprozess transparent angezeigt – vor der Zahlung. 

 

Zeitpunkt der Kursfestlegung 

Kauf 
 Je nach Zahlungsmethode wird der Kurs entweder bei der Bestätigung der Order oder beim Eingang 
der Zahlung fixiert. Welche Variante zutrifft, wird im Bestellformular deutlich angegeben. 

Wenn du SEPA-Banküberweisung verwendest, wird der Kurs festgelegt, sobald BTC Direct die 
Zahlung erhält. Der Zeitpunkt hängt von deiner Bank ab. In den meisten Fällen erfolgt die Zahlung 
innerhalb weniger Sekunden, kann aber auch länger dauern – BTC Direct hat darauf keinen Einfluss. 

Bei anderen Zahlungsmethoden wird der Kurs fixiert, sobald du im Kaufformular auf „Bezahlen“ 
klickst. Wenn die Zahlung danach erfolgreich abgeschlossen wird, ist der Kurs endgültig. 

Verkauf 
 Bei Verkäufen unterscheidet sich die Kursfestlegung je nachdem, ob du über MyBTC oder einen 
API-Partner verkaufst. 

● Bei Verkäufen über MyBTC wird der Kurs fixiert, sobald die Transaktion im Mempool der 
Blockchain sichtbar ist. 
 

● Bei einem API-Partner erfolgt die Kursfestlegung, wenn du im Wallet bestätigst, dass du 
verkaufen willst, indem du im Verkaufsformular auf „Verkaufen“ klickst. 
 Ausnahme: Bei API-Partner Trezor wird der Kurs ebenfalls im Mempool fixiert – wie bei 
MyBTC. 
 

Private Trading 
 Hier wird der Kurs festgelegt, sobald du der telefonischen Kursangabe zustimmst – sowohl bei Kauf- 
als auch Verkaufsaufträgen. 

 

Die folgende Anzahl an Bestätigungen wird für Verkaufs transaktionen verwendet, basierend darauf 
gilt die Kryptowährung als empfangen: 
  

Tabelle 1 – Verfügbare Kryptowährungen zum Verkauf 

Anzahl der Bestätigungen Coin-Name Coin-Abkürzung 

2 Bitcoin BTC 
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30 Ethereum ETH 

25 Doge Coin DOGE 

12 Bitcoin Cash BCH 

6 Litecoin LTC 

12 Cardano ADA 

1 Stellar XLM 

1 Solana SOL 

1 Algorand ALGO 

1 Ripple XRP 

 

 

Limits 

BTC Direct arbeitet mit verschiedenen Kontotypen. Für jeden Typ gelten tägliche Limits, die angeben, 
in welcher Höhe Transaktionen täglich ausgeführt werden können. Eine Übersicht über die täglichen 
Limits für automatisierte Transaktionen findest du in Tabelle 2. 

 

Kontakt 

Hast du Fragen zu unserer Preisgestaltung? 
 Kontaktiere unseren Kundenservice: support@btcdirect.eu 

 

Haftungsausschluss 
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Dieses Dokument stellt eine allgemeine Beschreibung unserer Preisgestaltung dar. Daraus können 
keine Rechte abgeleitet werden. In bestimmten Fällen können Ausnahmen gelten. 

 

Tabelle 1 

Angebot Richtung Krypto-Asset Staffel Handelsgebühr Partnergebühr 

MyBTC Kauf Bitcoin – 2 % – 

  Andere 
Assets 

– 3 % – 

 Verkauf Bitcoin – 1,5 % – 

  Andere 
Assets 

– 2 % – 

API-Partner Kauf Alle Assets – 1,0 % – 3,3 % 0 % – 5 % 

 Verkauf Alle Assets – 1,5 % – 2,5 % 0 % – 5 % 

Private 
Trading 

Kauf/Verkauf Alle Assets 50K – 500K 1 % – 

   500K – 1 
Mio. 

0,8 % – 

   1 Mio.+ 0,5 % – 

 

Tabelle 2 

Kundenkategorie Kauflimit Verkaufslimit 

Hero € 2.500 € 10.000 

Satoshi € 10.000 € 50.000 

Trader € 100.000 € 100.000 
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